Аннотация дисциплины
Логистика в туризме
Общая трудоемкость изучения дисциплины составляет 5 ЗЕТ (180 часов).

Цели и задачи дисциплины

Целью дисциплины является изучение логистического подхода к решению проблем планирования, организации, управления и контроля за движением материальных и информационных потоков на предприятиях туристической индустрии. 

Задачи дисциплины:

 • формирование у студента целостного восприятия материальных и связанных с ними информационных и финансовых потоков в экономике в целом и на уровне туристической организации;

• изучение  функциональных областей логистики; 

• изучение общих принципов проектирования сквозных логистических систем; 

• подготовка  к принятию грамотных и обоснованных управленческих решений в логистике туризма.

Основные дидактические единицы (разделы)

Комплексная система логистики туризма. Функциональные сферы логистики туризма. Логистика туристической фирмы. 

В результате освоения дисциплины студент должен:

Знать состав и специфику ресурсов турфирмы
Знать принципы построения и возможности информационных систем в туризме

Уметь организовывать передвижение, транспортное обслуживание экскурсантов
Уметь управлять материальными и трудовыми ресурсами турфирмы
Уметь использовать информационные технологии как составляющие логистически-маркетинговой политики в туризме

Владеть способностью организовать сопровождение туристской группы на маршруте
Владеть способностью к управлению материальными и трудовыми ресурсами турфирмы


Виды учебной работы: лекции и практические занятия.

Изучение дисциплины заканчивается экзаменом.
